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ACTA No. 02 del 2024

Fecha: 07 de noviembre de 2024 Lugar o medio: Despacho del alcalde
Hora de Inicio: Hora de finalizacion:
09:00 AM 11:00 AM

Dirigida por: Zulma Rocio Gracia Velez

Objetivo: COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO

Verificacion de asistencia.
Apertura de la sesion.
Desarrolio de la reunion.
Evaluacion desempefio laboral EDL - CNSC
- Informe de software legal
- Reservas presupuestales
- Dotacion y bienestar
- Informe SG SST
- Informe PQRS
- Austeridad en el gasto publico
Seguimiento PAAC
- Indice de transparencia y acceso a la informacion publica - ITA ley 1712 de 2011.
- Observaciones auditorias interna subproceso de talento humano
Plan de desempefio MHCP
- Plan de mejora MVCT
- Procedimiento pago viaticos
4. Resolucion de preguntas.

LN =

5 _Finde!asesiOn. _

1. Verificacion de asistencia

Siendo las 9:00 a.m., Zulma Rocio Gracia Vélez, lider de la Oficina de Control Interno Administrativo de
la Alcaldia de Mitd, verifica el quérum, constatando la participacion de los secretarios de Gobierno,
Educacién, Obras, Hacienda, Salud, Planeacion y Juridica.

2. Apertura de la sesion.

Una vez contada con la participacion de los secretarios citados, el secretario de obras publicas encargado
de las funciones del despacho del alcalde de Miti como presidente del comité da apertura al comite.

3. Desarrollo de la reunion

Evaluacién de Desempeiio Laboral (EDL) - CNSC
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Se presenté el avance en la implementacién del sistema de Evaluacion del Desempefio Laboral,
siguiendo las directrices de la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC). Se hizo hincapié en la
necesidad de calificar a los empleados de carrera, ya que hasta el momento solo hay dos funcionarios
evaluados".

Informe de Software Legal

La dra. Zulma presento el informe sobre el estado actual del software legal, sefialando que se revisaron
los programas y licencias de software utilizados en la entidad, con el fin de asegurar el cumplimiento de
la normativa de propiedad intelectual y evitar posibles riesgos legales. Ademas, comentd sobre la
expiracion de varias licencias, en particular de los antivirus y el paquete de Office, lo que requiere
atencion para renovar las licencias y evitar inconvenientes en el funcionamiento de los sistemas.

Reservas Presupuestales

Se revisaron las reservas pendientes, destacando la necesidad de hacer un uso eficiente de estos
recursos antes del cierre fiscal, para garantizar que se cumplan los objetivos financieros establecidos. A
continuacion, Oswal, Sally y Andrea ofrecieron sus aportes al tema, subrayando la importancia de
optimizar la ejecucion de los recursos y coordinar esfuerzos para evitar contratiempos al final del afio.

Dotacién y Bienestar

Se discutio el estado actual de los programas destinados al bienestar de los empleados, y los retos para
garantizar que todos tengan acceso a estos beneficios, con el objetivo de mejorar su ambiente laboral y,
en consecuencia, su productividad. Luego, Sally compartio las dificultades que se han presentado en la
implementacion de estos programas, mientras que Andrea sugiri¢ que seria importante simplificar un
poco los tramites para poder cumplir con los plazos establecidos y asegurar que los beneficios lleguen a
tiempo.

Informe del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Se present6 un informe del SG-SST, destacando los avances en el cumplimiento de los requisitos
normativos y las actividades de prevencion de riesgos laborales implementadas en el (iltimo periodo. Se
dio a conocer el avance del sistema de gestion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
para lo cual se le socializa a la secretaria de gobierno las acciones sin cumplimiento, las cuales son:
Relacién de las actividades y metas que no presentaron avances durante el primer semestre 2024.
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8. Informe de PQRS

Se abord6 la importancia de dar seguimiento oportuno a las PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias), y se aclaré que los plazos de respuesta para la Oficina de Control Interno no coinciden
exactamente con los establecidos porla Ley 1755. Se compartio un resumen de las solicitudes recibidas,
detallando el estado de las respuestas y el tiempo promedio de atencién, con el objetivo de mejorar |a
calidad en la atencion a la ciudadania. Diego secretario de obras comento que seria necesario notificar
estos detalles con anticipacion, dado que maneja un volumen considerable de solicitudes. Se le explico
que el informe se realiza de manera quincenal para asegurar que la informacion este actualizada y se
pueda gestionar de manera eficiente.

9. Austeridad en el Gasto Publico

Se converso sobre las medidas que se han implementado para controlar y reducir el gasto publico, con
el objetivo de asegurar un uso responsable y eficiente de los recursos de la entidad. Tambien se
menciono el incremento en el costo del servicio de energia, lo cual genera un alto costo de energia.

En ese momento, la secretaria de Hacienda se comprometio a elaborar el plan de austeridad del gasto
y, ademas, a oficiar a la empresa ceelva para indagar sobre el aumento en el costo de la energia,
buscando posibles soluciones 0 ajustes.

10. Seguimiento al PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO (PAAC).

La Dra. Zulma presento el estado de avance del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC),
resaltando los hallazgos que se han encontrado hasta el momento. También hizo énfasis en los ajustes
que se deben realizar para asegurar que se cumpla con los objetivos del plan, con el fin de mejorar la
transparencia y fortalecer la atencion a la ciudadania.

11. indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA) - Ley 1712 de 2011
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La dra. Zulma present6 el informe sobre el Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
sefialando que se evalu6 el cumplimiento de los estandares de transparencia y el acceso a la
informacion, con el objetivo de mejorar el indice de transparencia institucional. Mencion6 que se hicieron
algunas recomendaciones, ya que la pagina web presenta un bajo desempefio en comparacion con la
matriz emitida por la Procuraduria General de la Nacion (PGN). Aclar6 que se continta trabajando en el
seguimiento para mejorar y cumplir con la Ley 1712 de 2014. Ademas, se discutio el bajo puntaje
obtenido en la evaluacion de la pagina web oficial de la Alcaldia de Mitu. Oswal sugirié que se haga un
requerimiento formal para asegurar el cumplimiento del indice de Transparencia y Acceso (ITA).

12. Observaciones Auditoria Interna - Subproceso de Talento Humano

La dra. Zulma expuso las observaciones y recomendaciones derivadas de la auditoria intema en el area
de Talento Humano, sefialando algunas areas clave que necesitan mejoras para optimizar la gestion del
personal. Se resaltd que, aunque se han logrado avances importantes, es necesario fortalecer ciertos
procesos para garantizar una administracion mas eficiente y transparente de los recursos humanos.
Menciond la importancia de implementar cambios que faciliten la capacitacion continua, mejoren los
mecanismos de evaluacion y aseguren que los empleados cuenten con las herramientas adecuadas
para cumplir con sus responsabilidades de manera efectiva.

13. Plan de Desempeiio ~ Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP)

Se reviso el cumplimiento del plan de desempefio en colaboracion con el Ministerio de Hacienda,
destacando los logros alcanzados y las areas que requieren mayor atencion para cumplir con las metas
fiscales y financieras, se esta a la espera del informe para realizar los avances y dar cumplimiento total
al plan de desempefio.

14. Plan de Mejora ~ Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT)

La dra. Zulma present6 los avances en el Plan de Mejora desarrollado con el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio (MVCT), el cual tiene como objetivo optimizar los procesos de gestion territorial y el
desarrollo urbano de la entidad. Explic que el plan se ha enfocado en identificar areas clave que
necesitan ser fortalecidas para mejorar la planificacion urbana, la infraestructura y la gestion de los
recursos territoriales, se adelantan seguimientos al plan de accion y las asistencias técnicas.

15. Procedimiento de Pago de Viéticos

Se planted por parte de Control Interno la necesidad de actualizar el procedimiento de pago de viéticos,
sugiriendo que, en lugar de realizar pagos posteriores, se lleve a-cabo el pago a través de anticipo, lo
que facilitaria una gestion mas &gil y eficiente de los recursos. El ingeniero Diego aporto a la discusion
sugiriendo que, ademas de la propuesta de anticipo, se podrian implementar adelantos de vi4ticos para
los funcionarios, de manera que tengan acceso a los recursos antes de realizar el desplazamiento,
mejorando asi la planificacion y evitando demoras en el proceso.

5. Fin de la sesion

Siendo las 11:00AM, la lider de la oficina de control intemo Zulma Rocio Gracia Vélez da por terminada
la sesion, se agradece |a participacion de todos los secretarios y asistentes. Los temas discutidos son
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fundamentales para el fortalecimiento de los procesos y el cumplimiento de los objetivos de Ia alcaldia
de Mitu.

Quedaron establecidos compromisos y acciones claras para cada area, con el propésito de mejorar la
eficiencia, transparencia y calidad de los servicios que se ofrece a la comunidad. Se recuerda a cada
secretario la importancia de cumplir con los plazos y lineamientos acordados para asegurar el avance y
éxito de los proyectos en curso.

COncluslonqa;;(Qbsemclonea_
No Actividad Responsable Fecha
Emitir circular para consideracion del Secretaria Juridica 15/11/2024

alcalde en donde se establezcan las
1 | fechas maximas para la recepcion de los
procesos contractuales en cada una de
sus modalidades

Contrato de dotacion y bienestar al Secretaria de gobierno 16/12/2024
funcionario quedo con suscripcion del acta

z de inicio como fecha maxima el 16 de
diciembre.
La Secretaria de Hacienda se Secretaria de Hacienda 1511212024
compromete a implementar el Plan de

3 Austeridad del Gasto, enfocado en la

optimizacion de recursos, la reduccién de
gastos operativos y la revision de
contratos.

La Secretaria se compromete a oficiar a la Secretaria de Hacienda 15/12/2024
4 empresa ceelva para solicitar una
explicacion detallada sobre el reciente
aumento en el costo de |a energia.
Implementar dentro de su equipo de Todas las secretarias 15/12/2024
trabajo una campafia para el manejo y uso

y adecuado del servicio de energia,

papeleria con el fin de reducir el consumo

Solicitar a la empresa prestadora de Secretaria de Hacienda 15/12/2024
6 servicio de energia el régimen tarifario en

que se bast para el cobro a las entidades
publicas.
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La Oficina de Control
compromete a enviar un

normativa vigente.

formal a la Oficina de Planeacion,
solicitando acciones concretas para
asegurar el cumplimiento del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (ITA), en conformidad con la

Intemo se
requerimiento

Control Interno

156/12/2024

EVIDENCIAS Y ANEXOS

Lista de asistencia

NOMBRE RESPONSABLE DE
LA REUNION

CARGO

FIRMA

ZULMA ROCIO GRACIA VELEZ

ASESORA DE CONTROL
INTERNO

mmumv

DIEGO FABIAN USME GALLO | SECRETARIO DE OBRAS )
ENCARGADO DE  LAS D o —
FUNCIONES DEL DESPACHO T
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